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取得本职业或相关职业二级/技师职业资格证书（技能等级证书）后，累计

从事本职业或相关职业工作 4 年（含）以上。

1.9.2 鉴定方式

分为理论知识考试、技能考核以及综合评审。理论知识考试以笔试、机考等

方式为主，主要考核从业人员从事本职业应掌握的基本要求和相关知识要求；技

能考核主要采用现场操作、模拟操作等方式进行，主要考核从业人员从事本职业

应具备的技能水平；综合评审主要针对技师和高级技师，通常采取审阅申报材料、

答辩等方式进行全面评议和审查。

理论知识考试、技能考核和综合评审均实行百分制，成绩皆达 60 分（含）

以上者为合格。

1.9.3 监考人员、考评人员与考生配比

理论知识考试中的监考人员与考生配比不低于 1:15，且每个考场不少于 2

名监考人员；技能考核中的考评人员与考生配比不低于 1:10，且考评人员为 3

人（含）以上单数；综合评审委员为 5 人（含）以上单数。

1.9.4 鉴定时间

理论知识考试时间不少于 90min，技能考核时间不少于 90min，综合评审时

间不少于 20min。

1.9.5 鉴定场所设备

理论知识考试在标准教室或计算机教室进行；技能考核根据工作要求，在配

备区块链相关的计算机硬件和软件，且能实现网络通信的场所进行。
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2 基本要求

2.1 职业道德

2.1.1 职业道德基本知识

2.1.2 职业守则

（1）遵纪守法，严于律己。

（2）爱岗敬业，忠于职守。

（3）保守秘密，严守规程。

（4）持续学习，积极进取。

（5）团结协作，开拓创新。

2.2 基础知识

2.2.1 计算机基础知识

（1）计算机及网络原理与应用。

（2）云平台与数据库概述。

（3）互联网和信息化发展概述。

2.2.2 区块链基础知识

（1）区块链发展概述。

（2）密码学技术与应用。

（3）分布式系统技术与应用。

（4）区块链常用技术框架。

（5）区块链应用系统结构。

（6）区块链应用系统价值分析。

2.2.3 区块链应用操作常用知识

（1）文档写作的一般要求。

（2）区块链中英文专业术语。

（3）区块链相关政策、行业规范。

2.2.4 相关法律、法规知识

（1）《中华人民共和国劳动法》相关知识。

（2）《中华人民共和国劳动合同法》相关知识。

（3）《中华人民共和国网络安全法》相关知识。

（4）《中华人民共和国密码法》相关知识。
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（5）《中华人民共和国网络隐私保护法》相关知识。

（6）其他相关行业法律法规。

3.工作要求

本标准对四级/中级工、三级/高级工、二级/技师、一级/高级技师的技能要

求和相关知识要求依次递进，高级别涵盖低级别的要求。

3.1 四级/中级工

职业功

能
工作内容
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4.
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3.2 三级/高级工

职业功

能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
区

块

链

应

用

设

计

1.1 需求调研

1.1.1 能编写需求调研计划表

1.1.2 能设计用户调研问卷

1.1.3 能编写需求调研报告

1.1.1 调研计划流程

1.1.2 用户调研问卷设计方法

1.1.3 调研报告框架模型

1.2 方案设计

1.2.1 能确定应用场景的功能并制

作功能结构图

1.2.2 能绘制和描述业务流程图

1.2.3 能绘制和描述数据流程图

1.2.1 应用场景的知识

1.2.2 流程图软件使用方法

1.2.3 流程图要素

1.3 文档管理
1.3.1 能编写项目文档

1.3.2 能完成项目文档控制

1.3.1 项目文档编写规范

1.3.2 项目文档控制规范

2.
区

块

链

测

试

2.1 测试设计

2.1.1 能设计测试项和测试指标

2.1.2 能根据测试要求设计测试用

例

2.1.1 测试项和测试指标的编制

方法

2.1.2 测试用例的编制要求

2.2测试环境搭

建

2.2.1 能搭建区块链系统和应用的

测试环境

2.2.2 能配置自动化测试工具

2.2.1 区块链系统和应用测试环

境搭建方法

2.2.2 自动化测试工具配置方法

2.3 软件测试

2.3.1 能根据测试计划进行单元测

试

2.3.2 能根据测试计划进行集成测

试

2.3.3 能根据测试计划进行系统测

试

2.3.4 能分析测试结果并完成测试

报告

2.3.1 软件单元测试方法

2.3.2 软件集成测试方法

2.3.3 软件系统测试方法

2.3.4 测试结果分析方法

2.3.5 测试报告的编制要求

3.
区

块

链

应

用

操

作

3.1 应用监控

3.1.1 能监测区块链应用的数据指

标

3.1.2 能监控指标数据，生成数据报

表并归档

3.1.1 区块链应用数据指标项

3.1.2 区块链应用指标监控方法

3.2应用业务操

作

3.2.1 能查询区块链关键信息

3.2.2 能提交操作请求到区块链网

络

3.2.1 区块链关键信息查询方法

4.
区

块

链

运

维

4.1 应用部署

4.1.1 能根据部署文档完成区块链

应用的部署

4.1.2 能编译、部署、调用和管理智

能合约

4.1.1 区块链应用部署方法

4.1.2 智能合约编译、部署、调

用和管理方法

4.2 系统维护

4.2.1 能安装和配置区块链管理工

具

4.2.2 能配置区块链系统访问权限

4.2.3 能管理区块链日志

4.2.1 区块链管理工具安装和配

置方法

4.2.2 区块链日志管理方法
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4.3 系统监控

4.3.1 能使用监控工具检查区块链

系统运行状态

4.3.2 能检查区块链节点、客户端等

连接和网络运行状态

4.3.1 区块链监控工具使用方法

4.3.2 区块链连接和网络运行状

态检查方法
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3.3 二级/技师

职业功

能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
区

块

链

应

用

设

计

1.1 需求分析
1.1.1 能编写市场分析报告

1.1.2 能编写产品分析报告

1.1.1 市场分析方法

1.1.2 产品分析方法

1.1.3 市场和产品分析报告撰写

方法

1.2 方案设计

1.2.1 能设计应用原型

1.2.2 能编写应用需求文档

1.2.3 能编写项目排期表

1.2.1 产品原型软件使用方法

1.2.2 需求文档编写方法

1.2.3 项目排期表编写方法

1.3 文档管理

1.3.1 能制定标准化软件文档模板

和写作规范

1.3.2 能建立标准化软件文档管理

体系

1.3.1 软件文档编制规范

1.3.2 软件文档国家标准

2.
区

块

链

测

试

2.1 测试设计

2.1.1 能编制测试计划

2.1.2 能编制测试方案

2.1.3 能完成测试用例审核

2.1.1 测试计划编制方法

2.1.2 测试方案编制方法

2.1.3 测试用例审核规范

2.2 测试管理

2.2.1 能完成测试任务的分解和优

化

2.2.2 能评审测试报告

2.2.3 能完成软件测试评审

2.2.1 测试报告的评审方法

2.2.2 软件测试评审规范

3.
区

块

链

应

用

操

作

3.1 应用管理

3.1.1 能配置区块链应用

3.1.2 能完成身份管理、权限管理、

安全管理、数据保密以及审计

3.1.1 区块链数据隐私保护机制

3.1.2 区块链权限控制知识

3.2应用操作问

题处理

3.2.1 能使用平台监控工具，评估问

题的影响程度和范围

3.2.2 能使用脚本、编程语言、日志

分析等工具进行故障排查，找到问

题原因

3.2.3 能解决应用操作问题

3.2.1 平台监控工具使用方法

3.2.2 脚本语言使用方法

3.2.3 应用操作问题处理方法

4.
区

块

链

运

维

4.1 应用部署

4.1.1 能编译和部署区块链系统和

应用

4.1.2 能编写应用部署文档

4.1.1 区块链系统和应用编译部

署方法

4.1.2 应用部署文档编写方法

4.2 系统维护

4.2.1 能配置区块参数，能设置区块

链账本及数据存储策略

4.2.2 能完成群组及节点管理

4.2.3 能实施业务连续性和灾备方

案

4.2.4 能实施系统运行优化方案

4.2.1 区块参数配置方法

4.2.2 账本及数据存储策略

4.2.3 群组及节点管理方法

4.2.4 业务连续性和灾备方案实

施方法

4.2.5 系统运行优化方案实施方

法
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4.3 系统监控

4.3.1 能监控区块链系统并分析日

志

4.3.2 能监控共识状态

4.3.3 能监控区块链事务执行状况

4.3.4 能监控业务数据合规性

4.3.1 区块链系统日志分析方法

4.3.2 分布式共识监控方法

4.3.3 区块链业务数据合规性监

控方法

5.
培

训

与

指

导

5.1 培训

5.1.1 能制定区块链应用操作培训

方案

5.1.2 能完成区块链应用操作培训

5.1.1 培训方案编制方法

5.1.2 培训规范与流程

5.1.3 教学方法的相关知识

5.2 指导

5.2.1 能对三级/高级工及以下人员

进行技术指导

5.2.2 能组织技术问题专题分析并

形成文档

5.2.1 技术指导规范

5.2.2 案例教学法

5.2.3 案例编写方法
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3.4 一级/高级技师

职业功

能
工作内容 技能要求 相关知识要求

1.
区

块

链

应

用

设

计

1.1协作开发管

理

1.1.1 能在各类协作平台发布和更

新版本需求

1.1.2 能处理区块链应用开发中的

异常情况

1.1.3 能组织区块链应用方案的技

术评审

1.1.1 协作平台使用方法

1.1.2 异常情况应对方法

1.1.3 技术评审流程

1.2 文档管理
1.2.1 能开展建档培训和指导

1.2.2 能建立文档质量评估体系

1.2.1 建档培训和指导方法

1.2.2 文档质量评估方法

2.
区

块

链

测

试

2.1 测试设计
2.1.1 能审改测试计划

2.1.2 能审改测试方案

2.1.1 测试计划的审改要求

2.1.2 测试方案的审改要求

2.2 测试管理

2.2.1 能建立测试管理体系

2.2.2 能调配测试资源和控制测试

进度

2.2.3 能制定测试流程的持续改进

措施

2.2.1 测试管理体系方法

2.2.2 测试流程改进方法

3.
区

块

链

应

用

操

作

3.1应用安全和

风险管理

3.1.1 能根据应用需求及相关法律

法规制定安全策略，能评估安全风

险

3.1.2 能实施安全控制策略

3.1.3 能评价并调整安全控制策略

3.1.1 区块链安全漏洞

3.1.2 区块链安全及控制策略

3.2应用操作问

题管理

3.2.1 能设计应用故障的应急处理

流程和规范

3.2.2 能完成平台问题跟踪与管理

3.2.1 区块链常见故障应急处理

流程

3.2.2 问题管理流程

4.
区

块

链

运

维

4.1运维系统设

计

4.1.1 能审核应用部署文档

4.1.2 能制定业务连续性和灾备方

案

4.1.3 能制定系统运行优化方案

4.1.4 能制定版本发布策略

4.1.1 区块链业务连续性和灾备

要求

4.1.2 区块链系统运行优化方法

4.1.3 版本发布策略

4.2运维制度设

计

4.2.1 能制定系统权限管理方法

4.2.2 能制定运行维护策略

4.2.3 能编写运行维护审计报告

4.2.4 能制定业务数据合规制度

4.2.1 区块链治理要求

4.2.2 区块链运维策略管理

4.2.3 运行维护审计报告编制方

法

4.2.4 业务数据合规制度

5.
培

训

与

指

导

5.1 培训

5.1.1 能审定培训方案

5.1.2 能编写培训教材

5.1.3 能编写区块链应用操作手册

5.1.1 培训教材编写方法

5.1.2 操作手册编写方法

5.2 指导
5.2.1 能制定技术指导规范

5.2.2 能评估培训学习效果

5.2.1 技术指导规范编制方法

5.2.2 效果评估法




